
サイバー攻撃への対処法

営業せずに売上を伸ばす！展示会 出展術

創造性を発揮してイノベーションを実現する
　現役店長に伝えたい５つのこと ／ デジタル時代の生活者との向き合い方
　　中小企業でも挑戦できる！海外市場進出のススメ

近
代
中
小
企
業  2024.2

近代中小企業　2024 年 2月 1日発行（毎月 1回 1日発行）　第 59 巻 第 2号 通巻 762 号 

2024 : No.762働く人の意識を改革するために

令
和
時
代
の
デ
キ
る
管
理
職
像

第
１
弾



3 2024.2

CONTENTSCONTENTS

働く人の意識を改革するために

▶特集企画 

令和時代のデキる管理職像　第1弾

04　今！令和時代の管理職に
　　求められる人物像と手法

Office mimura／三村 光昭

08　令和時代の
　　管理職像と昇格基準とは

株式会社轍コンサルティング／林田 康裕

12　Ｚ世代が「疲弊する」「伸びる」
　　違いが生じる上司の育成力！

株式会社ONE PLANET／松本 興太

17　Ｚ世代を効果的に統括する
　　マネジメント手法！

Gftd Japan株式会社／河崎 純真

▶読み切り

20　事業の多様性・多層性を
　　ファイブフォース分析で考察！

株式会社みどり合同経営／澤田 兼一郎

　　　　　　　　　　　　犬飼 あゆみ

24　介護業界における
　  「協業の可能性」を考察する

株式会社土屋／高浜 敏之

▶連 載

27　第７回
　　デジタル時代の生活者との向き合い方
　　Aqxis合同会社／多田 翼

▶連 載

30　第２回
　　創造性を発揮して
　　イノベーションを実現する

株式会社ウイズダムビジネス研究所／河野 賢一

34　第３回
　　中小企業でも挑戦できる！
　　海外市場進出のススメ

グローバルビジネスマッチングアドバイザー

GBM&A／山本 雅暁

38　第３回
　　現役店長に伝えたい５つのこと

大手スーパーマーケット現役店長／山田店長

▶ビジネスマンガ 

42　第２回
営業せずに売上を伸ばす！
展示会 出展術
原　作／日本工業大学 技術経営研究科教授

　　　　弓削 徹

マンガ／森元 智

▶Information

50　月間ビジネス書ランキング
　　次号予告・奥付

2 
February 2024



4

昭
和
と
令
和
の
違
い
！

管
理
職
に
求
め
ら
れ
る
も
の
は

　

管
理
職
に
求
め
ら
れ
る
ミ
ッ
シ
ョ
ン

が
「
部
門
目
標
・
課
題
の
達
成
」「
部

門
管
理
」「
人
材
育
成
」
で
あ
れ
ば
昭

和
も
令
和
も
ほ
ぼ
同
じ
で
す
が
、
決
定

的
な
違
い
を
挙
げ
る
と
す
れ
ば
「
情
報

入
手
の
手
段
」
と
「
多
様
化
す
る
個
人

の
価
値
観
へ
の
対
応
力
」
に
な
り
ま
す
。

●
昭
和
時
代
〜
平
成
初
期

周
知
の
通
り
、
昭
和
は
企
業
内
の
情

報
伝
達
は
職
位
の
上
か
ら
順
に
降
り
て

く
る
の
が
一
般
的
で
、
管
理
職
の
強
み

と
し
て
は
、
先
に
情
報
を
入
手
、
部
下

を
評
価
す
る
立
場
、
こ
の
２
つ
が
管
理

職
の
優
越
感
に
な
っ
て
い
ま
し
た
。

　

部
下
は
そ
れ
を
察
し
て
従
う
風
土
が

醸
成
さ
れ
て
お
り
、
少
々
違
和
感
が
あ

っ
て
も
日
本
が
経
済
成
長
し
て
い
た
の

で
収
入
も
増
え
、
そ
れ
を
従
順
に
受
け

入
れ
て
も
Ｏ
Ｋ
で
し
た
。

　

つ
ま
り
、
昭
和
の
管
理
職
は
情
報
を

先
に
入
手
す
る
こ
と
で
「
発
信
力
が
重

要
で
あ
っ
た
」
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

・
威
圧
す
る
よ
う
な
言
葉
を
使
う

・
高
揚
す
る
よ
う
な
言
葉
を
使
う

・
組
織
力
の
結
集
を
訴
え
る
言
葉
を
使
う

な
ど
、
個
よ
り
組
織
（
集
団
）
で
の
成

果
達
成
に
向
け
た
発
信
力
で
、
そ
れ
を

実
行
し
て
い
た
管
理
職
が
認
め
ら
れ
て

い
た
時
代
で
す
。

●
平
成
後
半
〜
令
和

振
り
返
っ
て
み
れ
ば
、
国
内
の
経
済

成
長
が
鈍
化
し
、
デ
ジ
タ
ル
（
ネ
ッ
ト
）

時
代
に
突
入
し
、
情
報
は
パ
ソ
コ
ン
や

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
で
や
り
取
り
さ
れ
、

新
聞
や
雑
誌
、
漫
画
も
紙
か
ら
デ
ジ
タ

ル
に
変
わ
り
、
朝
刊
を
購
入
し
な
く
て

も
瞬
時
に
多
様
な
ニ
ュ
ー
ス
を
入
手
で

き
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

以
前
で
あ
れ
ば
、
部
下
の
立
場
で
は

入
手
困
難
な
情
報
も
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

で
誰
も
が
閲
覧
で
き
、
個
人
の
価
値
観

の
多
様
性
が
進
ん
で
い
ま
す
。

　

画
一
的
な
思
考
や
管
理
手
法
で
は
世

代
を
超
え
た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が

難
し
く
、
評
価
制
度
も
多
面
評
価
が
増

え
て
き
ま
し
た
。
上
司
に
は
、
前
述
し

た
よ
う
な
優
越
感
が
な
く
な
り
、
組
織

（
集
団
）
の
成
果
達
成
に
向
け
て
は
、

個
の
力
が
必
要
と
な
っ
て
い
ま
す
。

リ
モ
ー
ト
ワ
ー
ク
が
浸
透
し
、
個
と

組
織
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
通
じ

て
同
じ
目
標
に
向
か
う
風
土
の
醸
成
が

求
め
ら
れ
て
お
り
、
そ
の
中
で
管
理
職

の
「
聴
く
力
」
は
と
て
も
大
切
で
す
。

令
和
時
代
の
管
理
職
に

身
に
付
け
て
ほ
し
い
手
法

　

既
存
の
モ
ノ
も
含
め
、
管
理
職
に
身

に
付
け
て
ほ
し
い
、
聴
く
力
・
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
手

法
を
お
伝
え
し
ま
す
。

今！ 令和時代の管理職に
求められる人物像と手法

Office mimura
中小企業診断士

三村 光昭
URL   https://www.office-mimura.com/

E-mail   QZE02753@nifty.com

Th
e title

1

　管理職に求められるミッションは時代
によって異なります。では、変化に適応
できる管理職像とはどのようなものなの
でしょうか…。すべての部下が管理職に
対して尊敬と心酔するのは困難であり、
だからこそ「思っていることを素直に言
える風土」をつくり、お互いの気持ち（感
性）を理解することが大切なのです。

https://www.office-mimura.com/
mailto:QZE02753@nifty.com
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特集企画／令和時代のデキる管理職像 第 1 弾

聴
く
力

　
「
聞
く
」
の
漢
字
は
、「
門
と
耳
」
が

組
み
合
わ
さ
り
、
音
が
自
然
と
耳
に
入

っ
て
く
る
こ
と
を
表
す
そ
う
で
す
。

　
「
聴
く
」
は
、
音
が
持
つ
意
味
を
認

識
し
よ
う
と
し
て
、
注
意
を
向
け
て
耳

を
傾
け
る
こ
と
を
表
し
ま
す
。
耳
を
突

き
出
し
、
心
を
傾
け
、
き
ち
ん
と
聞
く

と
い
う
意
味
に
な
る
そ
う
で
す
。

　
「
訊
く
」
は
、「
尋
ね
る
」「
問
う
」

と
い
う
意
味
を
表
し
、「
尋
ね
る
」
に

置
き
換
え
ら
れ
る
場
合
に
「
訊
く
」
を

使
用
し
て
い
ま
す
。

●
「
傾
聴
」

　

相
手
の
話
を
聞
く
中
で
、
相
手
が
自

ら
気
づ
き
、
や
る
気
が
出
る
よ
う
に
導

く
こ
と
が
で
き
ま
す
。
相
手
の
話
を
真

剣
に
聞
く
だ
け
で
「
悩
み
の
半
分
は
解

決
す
る
」
と
言
っ
て
も
過
言
で
は
あ
り

ま
せ
ん
。

　

悩
み
事
が
あ
る
人
は
、
大
抵
の
場
合
、

答
え
は
本
人
の
中
に
あ
る
の
で
す
が
、

頭
の
中
の
整
理
が
ま
だ
つ
い
て
い
な
い

状
況
に
あ
り
ま
す
。

　
「
真
剣
に
話
を
聞
い
て
く
れ
る
人
が

い
る
」
こ
と
で
、
真
剣
に
考
え
る
き
っ

か
け
と
な
り
、
他
者
に
わ
か
る
よ
う
に

話
す
こ
と
で
「
自
分
の
頭
の
中
を
整
理

す
る
」
こ
と
に
つ
な
が
り
ま
す
。

　

聞
く
こ
と
は
、
そ
の
気
に
な
れ
ば
い

つ
で
も
誰
で
も
簡
単
に
で
き
、
こ
の
簡

単
な
こ
と
が
、
最
も
重
要
で
あ
り
基
本

な
の
で
す
。

▽
相
手
に
関
心
を
持
っ
て
真
剣
に
聞
き

ま
す
：
先
入
観
を
持
た
な
い
よ
う
に

し
、
何
か
を
意
図
し
て
聞
か
な
い
よ
う

に
し
ま
す
。

▽
相
手
の
話
の
す
べ
て
を
受
け
入
れ

る
：
相
手
の
話
を
否
定
す
る
こ
と
は
、

相
手
の
人
格
を
否
定
す
る
こ
と
に
な
っ

て
し
ま
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

▽
話
を
促
す
：
基
本
的
に
求
め
ら
れ
な

い
限
り
ア
ド
バ
イ
ス
は
せ
ず
、
相
手
に

こ
ち
ら
の
判
断
を
押
し
つ
け
な
い
よ
う

に
注
意
し
ま
す
。

▽
相
手
の
話
を
自
分
な
り
に
整
理
し
、

確
認
し
ま
す
：
相
手
の
頭
の
中
を
、
整

理
す
る
手
伝
い
を
し
ま
す
。

▽「
聴
く
」と
き
の
会
話
例
：「
そ
れ
で
」

「
そ
れ
か
ら
」「
話
を
聞
か
せ
て
く
だ
さ

い
」「
背
景
に
ど
の
よ
う
な
思
い
が
あ

っ
た
の
か
を
教
え
て
く
だ
さ
い
」「
私

は
こ
の
よ
う
に
解
釈
し
ま
し
た
が
、
こ

れ
で
よ
ろ
し
い
で
し
ょ
う
か
」

●
「
訊
く
」

▽
オ
ー
プ
ン
・
ク
エ
ス
チ
ョ
ン
（
開
か

れ
た
質
問
）：
相
手
が
自
由
に
答
え
ら

れ
る
質
問
の
こ
と
で
す
。

　

具
体
的
に
は
、
よ
く
知
ら
れ
た
５
Ｗ

１
Ｈ
の
「
い
つ
？
」「
ど
こ
で
？
」「
だ

れ
が
？
」「
な
に
を
？
」「
な
ぜ
？
」「
ど

の
よ
う
に
？
」
と
い
う
疑
問
符
を
使
っ

て
質
問
を
し
ま
す
。

▽
視
点
を
変
え
る
質
問
：
相
手
が
行
き

詰
ま
り
、
思
い
込
み
に
縛
ら
れ
て
い
る

よ
う
な
場
合
に
は
、
別
の
角
度
か
ら
質

問
を
投
げ
か
け
る
こ
と
で
相
手
に
新
し

い
視
点
を
持
っ
て
も
ら
い
ま
す
。

【
会
話
例
】「
あ
な
た
が
ラ
イ
バ
ル
会
社

の
社
員
な
ら
、
自
分
の
会
社
の
ど
こ
が

弱
点
だ
と
思
い
ま
す
か
？
」「
あ
な
た

の
尊
敬
す
る
○
○
さ
ん
だ
っ
た
ら
、
こ

の
状
況
を
ど
の
よ
う
に
乗
り
越
え
る
と

思
い
ま
す
か
？
」

▽
選
択
肢
を
増
や
す
質
問
：
オ
ー
プ

ン
・
ク
エ
ス
チ
ョ
ン
を
使
っ
て
も
、
相

手
か
ら
限
ら
れ
た
答
え
し
か
返
っ
て
こ

な
い
と
き
は
、
そ
の
他
に
も
選
択
肢
が

あ
る
と
い
う
こ
と
を
気
付
い
て
も
ら
い

ま
す
。

【
会
話
例
】「
他
の
方
法
が
あ
り
ま
す

か
？
」「
何
の
縛
り
も
な
か
っ
た
ら
、

ど
ん
な
選
択
肢
が
あ
り
ま
す
か
？
」

▽
明
確
に
す
る
質
問
：
相
手
が
最
初
に

出
し
た
考
え
や
答
え
は
、
漠
然
と
し
て

抽
象
的
な
も
の
に
な
り
か
ね
ま
せ
ん
。

実
際
に
行
動
を
起
こ
す
た
め
に
、
よ
り

実
感
で
き
る
よ
う
に
具
体
的
な
イ
メ
ー

ジ
を
促
し
ま
す
。

【
会
話
例
】「
〜
と
は
具
体
的
に
い
う

と
？
」「
〜
に
つ
い
て
、
詳
し
く
聞
か

せ
て
く
れ
ま
せ
ん
か
？
」

▽
経
験
か
ら
見
つ
け
る
質
問
：
相
手
に

は
、
た
く
さ
ん
の
経
験
や
ス
キ
ル
が
あ

り
ま
す
。
目
標
達
成
や
問
題
解
決
に
使

え
そ
う
な
相
手
の
経
験
を
引
き
出
し
て

い
き
ま
す
。

【
会
話
例
】「
前
回
の
成
功
体
験
、
失
敗

体
験
で
活
か
せ
る
も
の
は
あ
り
ま
す

か
？
」「
こ
れ
ま
で
に
同
じ
よ
う
な
状
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デジタル時代の生活者との向き合い方
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イ
ノ
ベ
ー
タ
ー
理
論
と

キ
ャ
ズ
ム
理
論

●
イ
ノ
ベ
ー
タ
ー
理
論
の

５
つ
の
グ
ル
ー
プ

・
イ
ノ
ベ
ー
タ
ー
：
新
し
い
か
ら
使
う

（
ま
だ
誰
も
使
っ
て
い
な
い
か
ら
使
う
）

・
ア
ー
リ
ー
ア
ダ
プ
タ
ー
：
流
行
り
そ

う
だ
か
ら
使
う

・
ア
ー
リ
ー
マ
ジ
ョ
リ
テ
ィ
：
ま
わ
り

で
み
ん
な
が
使
っ
て
い
る
か
ら
使
う

（
流
行
り
に
取
り
残
さ
れ
た
く
な
い
）

・
レ
イ
ト
マ
ジ
ョ
リ
テ
ィ
：
使
わ
な
い

と
不
便
だ
か
ら
使
う

・
ラ
ガ
ー
ド
：
そ
れ
で
も
使
わ
な
い

こ
の
よ
う
に
イ
ノ
ベ
ー
タ
ー
か
ら
順

に
、
人
々
が
新
し
い
商
品
や
サ
ー
ビ
ス

を
採
用
す
る
過
程
は
段
階
的
に
進
ん
で

い
き
ま
す
（
図
1
）。

●
キ
ャ
ズ
ム
理
論
と
は

キ
ャ
ズ
ム
理
論
は
、
イ
ノ
ベ
ー
タ
ー

理
論
か
ら
派
生
し
た
理
論
で
す
。

　

冒
頭
で
述
べ
た
よ
う
に
、
キ
ャ
ズ
ム

理
論
の
「
キ
ャ
ズ
ム
」
と
は
「
溝
」
の

こ
と
で
あ
り
、
図
2
の
よ
う
に
ア
ー
リ

第 7回

新
時
代
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
。
マ
ジ
ョ
リ
テ
ィ
の

心
を
掴
む
「
ア
ダ
プ
テ
ー
シ
ョ
ン
戦
略
」

イノベーター理論とは、消費者を 5 つの層に分類して、
新商品やサービスがどのように市場に普及するのかを分析
する理論ですが、その際、少ない数の商品が「キャズム」
という溝（普及にあたり発生する大きな障害、乗り超える
べき溝、谷、裂け目）に阻まれます。今回は、そのキャズ
ムを超え、多くの人々に新商品やサービスを認知してもら
い、購買につなげていくためのノウハウとなる「アダプテー
ション戦略」を解説します。

メインストリーム初期市場 メインストリーム

採
用
者
数

時間

ラ
ガ
ー
ド

イ
ノ
ベ
ー
タ
ー

ア
ー
リ
ー

ア
ダ
プ
タ
ー

ア
ー
リ
ー

マ
ジ
ョ
リ
テ
ィ

レ
イ
ト

マ
ジ
ョ
リ
テ
ィ

2.5％ 13.5％ 34％ 34％ 16％

キャズム
（深い溝）

初期市場

採
用
者
数

時間

ラ
ガ
ー
ド

イ
ノ
ベ
ー
タ
ー

ア
ー
リ
ー

ア
ダ
プ
タ
ー

ア
ー
リ
ー

マ
ジ
ョ
リ
テ
ィ

レ
イ
ト

マ
ジ
ョ
リ
テ
ィ

2.5％ 13.5％ 34％ 34％ 16％

図1　イノベーター理論

図2　キャズム理論
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こ
こ
に
キ
ャ
ズ
ム
を
超
え
る
ヒ
ン
ト
が

隠
さ
れ
て
い
ま
す
。

●
ア
テ
ン
シ
ョ
ン
か
ら

　

ア
ダ
プ
テ
ー
シ
ョ
ン
へ

　

従
来
の
広
告
戦
略
は
「
ア
テ
ン
シ
ョ

ン
（
注
目
）」
を
、
い
か
に
早
く
多
く

集
め
る
か
を
重
視
し
て
い
ま
し
た
。

　

ア
テ
ン
シ
ョ
ン
を
取
る
ア
プ
ロ
ー
チ

が
有
効
だ
っ
た
の
は
、
人
々
の
興
味
関

心
の
最
大
公
約
数
が
大
き
か
っ
た
時
代

に
お
い
て
で
す
。
わ
か
り
や
す
く
言
え

ば
、
皆
が
同
じ
テ
レ
ビ
番
組
を
リ
ア
ル

タ
イ
ム
で
視
聴
し
て
、
翌
日
に
同
じ
内

容
が
共
有
で
き
、
そ
の
話
題
で
盛
り
上

が
れ
る
と
い
う
状
況
で
す
。

　

し
か
し
、
現
在
こ
う
し
た
こ
と
が
起

こ
る
の
は
、
ス
ポ
ー
ツ
の
世
界
大
会
や

テ
レ
ビ
の
ご
く
一
部
の
人
気
コ
ン
テ
ン

ツ
の
み
に
な
り
ま
し
た
。

　
「
フ
ィ
ル
タ
ー
バ
ブ
ル
（
人
々
の
興

味
が
細
分
さ
れ
て
い
る
様
）」
と
呼
ば

れ
る
、
自
分
が
小
さ
な
共
通
の
関
心
グ

ル
ー
プ
の
中
で
知
ら
ず
知
ら
ず
の
う
ち

に
過
ご
し
て
い
る
状
態
で
は
、
テ
レ
ビ

Ｃ
Ｍ
を
流
し
て
一
気
に
ア
テ
ン
シ
ョ
ン

を
取
り
、
世
の
中
で
流
行
っ
て
い
る
印

　

ち
な
み
に
身
の
回
り
と
は
、
オ
フ
ラ

イ
ン
及
び
オ
ン
ラ
イ
ン
に
お
け
る
家
族

や
友
人
、
会
社
の
同
僚
な
ど
の
コ
ミ
ュ

ニ
テ
ィ
（
界
隈
）
を
指
し
ま
す
。

　

こ
う
し
た
と
こ
ろ
か
ら
自
然
と
気
に

な
る
情
報
が
入
っ
て
く
る
と
、
新
し
い

こ
と
に
つ
い
て
「
最
近
そ
う
い
え
ば
身

近
な
人
が
よ
く
口
に
し
て
い
る
」「
こ

の
間
も
見
か
け
た
気
が
す
る
」
な
ど
の

感
覚
を
持
つ
よ
う
に
な
り
ま
す
。

　

つ
ま
り
、
自
分
の
身
の
回
り
で
い
つ

の
間
に
か
見
聞
き
す
る
よ
う
に
な
る
と

そ
の
情
報
や
商
品
が
流
行
っ
て
い
る
と

認
識
す
る
わ
け
で
す
。

　

こ
の
「
な
じ
ん
で
き
た
」
と
い
う
感

覚
は
、
イ
ノ
ベ
ー
タ
ー
理
論
に
当
て
は

め
る
と
ア
ー
リ
ー
マ
ジ
ョ
リ
テ
ィ
の
感

覚
と
見
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
前
述
の

通
り
ア
ー
リ
ー
マ
ジ
ョ
リ
テ
ィ
の
人
た

ち
は
「
ま
わ
り
の
み
ん
な
が
使
い
始
め

る
と
自
分
も
取
り
入
れ
る
」
と
い
う
価

値
観
や
行
動
特
性
が
あ
り
ま
す
。

　

自
分
が
普
段
い
る
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
で

よ
く
見
聞
き
す
る
、
自
分
の
近
し
い
人

が
使
用
し
て
い
る
こ
と
で
流
行
り
を
感

じ
ま
す
。
こ
の
状
態
を
別
の
言
い
方
を

す
れ
ば
「
な
じ
ん
で
き
た
」
と
な
り
、

　

自
ら
主
体
的
に
使
い
始
め
る
イ
ノ
ベ

ー
タ
ー
と
ア
ー
リ
ー
ア
ダ
プ
タ
ー
、
ま

わ
り
か
ら
の
影
響
を
強
く
受
け
受
動
的

な
態
度
で
使
い
だ
す
マ
ジ
ョ
リ
テ
ィ
と

い
う
構
図
で
、
こ
の
間
に
キ
ャ
ズ
ム
と

い
う
深
い
溝
が
あ
る
わ
け
で
す
。

　

で
は
、
ど
う
す
れ
ば
キ
ャ
ズ
ム
を
超

え
ら
れ
る
の
で
し
ょ
う
か
？

キ
ャ
ズ
ム
を
超
え
る

「
ア
ダ
プ
テ
ー
シ
ョ
ン
戦
略
」

　

そ
の
ヒ
ン
ト
は
「
ア
ダ
プ
テ
ー
シ
ョ

ン
（
な
じ
む
こ
と
）」
に
あ
り
ま
す
。

●
「
な
じ
ん
で
き
た
」
と
い
う
感
覚

　

身
近
な
例
と
し
て
、
皆
さ
ん
は
情
報

収
集
や
商
品
紹
介
な
ど
で
、

「
そ
う
い
え
ば
最
近
、
色
々
な
人
が
言

っ
て
い
た
」

「
よ
く
見
た
、
聞
い
た
気
が
す
る
」

と
い
う
印
象
を
抱
く
こ
と
は
あ
り
ま
せ

ん
か
。
ア
ダ
プ
テ
ー
シ
ョ
ン
と
は
、
あ

る
モ
ノ
が
、
最
近
、
自
分
の
身
の
回
り

に
「
な
じ
ん
で
き
た
」
と
い
う
感
覚
の

こ
と
で
す
。

ー
ア
ダ
プ
タ
ー
と
ア
ー
リ
ー
マ
ジ
ョ
リ

テ
ィ
の
間
に
深
い
溝
が
存
在
す
る
と
さ

れ
て
い
ま
す
。

　

ア
ー
リ
ー
ア
ダ
プ
タ
ー
の
人
た
ち
は

新
し
い
技
術
や
製
品
に
対
し
て
積
極
的

で
寛
容
な
態
度
を
取
り
ま
す
。

　

一
方
の
ア
ー
リ
ー
マ
ジ
ョ
リ
テ
ィ

は
、
ア
ー
リ
ー
ア
ダ
プ
タ
ー
よ
り
も
保

守
的
で
、
新
し
い
も
の
を
取
り
入
れ
る

た
め
に
は
、
ま
わ
り
の
人
た
ち
が
使
用

し
て
い
る
と
い
う
導
入
実
績
や
信
頼
性

を
求
め
ま
す
。

●
マ
ジ
ョ
リ
テ
ィ
の
人
た
ち
の
特
徴

　

イ
ノ
ベ
ー
タ
ー
理
論
の
５
つ
の
グ
ル

ー
プ
を
俯
瞰
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

　

イ
ノ
ベ
ー
タ
ー
と
ア
ー
リ
ー
ア
ダ
プ

タ
ー
は
「
自
分
が
良
い
と
思
っ
た
も
の

を
使
う
」
と
い
う
、
ま
わ
り
の
意
見
よ

り
も
純
粋
に
新
し
い
こ
と
の
利
便
性
や

得
ら
れ
る
便
益
を
重
視
し
ま
す
。

　

そ
れ
に
対
し
て
ア
ー
リ
ー
マ
ジ
ョ
リ

テ
ィ
以
降
の
大
多
数
の
人
た
ち
は
、
ま

わ
り
で
流
行
っ
て
い
る
と
感
じ
、
持
っ

て
い
な
い･

使
わ
な
い
方
が
む
し
ろ
損

を
す
る
と
い
う
段
階
に
な
っ
て
は
じ
め

て
取
り
入
れ
ま
す
。
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第2回

大
企
業
の
マ
ネ
を
す
る
と
失
敗
す
る

　デザインが派手でキャッチコピーもイメージが膨
らむような、集客力のある大手企業のブースは目立ち
ますが、中小企業がこれをマネてブースを作ったり、
ノベルティグッズを配ったりすると失敗します。奇抜
なデザインよりもウリが伝わるメッセージ、イメージ
コピーよりも直球コピーが効くのです。

http://www.yugetoru.com
mailto:info@yugetoru.com


展
示
会
の
会
場

ああ
の
…こ

ん
に
ち
は
…

リ
カ
子
さ
ん
！

調
子
は
い
か
が

で
す
か
？

細
井
さ
ん

そ
れ
が

こ
の
通
り

ま
っ
た
く
立
ち
寄
っ
て

も
ら
え
な
く
て
…

な
る
ほ
ど

こ
れ
な
ら

目
を
引
き
ま
す
ね
！

そ
こ
で

コ
ン
パ
ニ
オ
ン
さ
ん
を

投
入
し
ま
す
！

そ
う
で
し
ょ
う
〜
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