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「社内ネットワーク」の構築法

新入社員が会社を変える！ 第Ⅱ部

デジタル時代の生活者との向き合い方 ／ 優秀なNo.2が会社を発展させる 
　新任社長が着任して結果を出すまでの道のり ／ 「社長から始める」ＤＸ事例
　　実行力が高まり成果が出せる！「社員を育てるミーティング」

「中途採用」から「経験者採用」へ
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>>>  2023 年 10 月号 ：本誌〔特集企画〕
社内コミュニケーション活性化のアイディア

>>>  2023 年 8 月号 ：本誌〔特集企画〕
社内の職種を連携させる 第 1 弾

>>>  2023 年 10 月号 ：付録小冊子
ヒヤリハットの概念

>>>  2023 年 8 月号 ：付録小冊子
最適な給与を試算するために！人件費の基礎知識

明日の経営を創る指針と実務に役立つ情報誌

>>>  2023 年 9 月号 ：本誌〔特集企画〕
社内の職種を連携させる 第 2 弾

>>>  2023 年 7 月号 ：本誌〔特集企画〕
今こそインバウンドビジネス

>>>  2023 年 9 月号 ：付録小冊子
昇進させるべき社員の特徴

>>>  2023 年 7 月号 ：付録小冊子
いまさら聞けない！「中小企業のSEO 対策」

>>>  2023 年 6 月号 ：本誌〔特集企画〕
スマートな値上げ交渉術

>>>  2023 年 6 月号 ：付録小冊子
5S活動の基礎講座

問題解決の糸口として、アドバイザーとして、
これからも、皆様に役立つ情報を発信してまいります

働く人の意識を改革するために

「
中
途
採
用
」
か
ら
「
経
験
者
採
用
」へ
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働く人の意識を改革するために

▶特集企画 

「中途採用」から
　　「経験者採用」へ

04　経験者採用への期待と課題！
　　全員参加型社内研修で不安払拭

シニアアクセス／上田 博司

08　採用した経験者を自社文化に
　　融合させる「４つのスキル」

モチベーションファクター株式会社／山口 博

13　経験者採用の力が後押しする
　　ベンチャー企業の成長物語！

株式会社KEYCREW／佐々木 詩織

16　採用しても退職してしまう…
　　失敗続きの経験者採用の解決策

株式会社ネタもと／向田 浩一郎

19　経験者の応募が絶えない！
　　地方企業の社長が秘訣を語る

山仁薬品株式会社／関谷 康子

▶連 載

22　第２回
　 「社長から始める」ＤＸ事例

ライフマティックス株式会社／寺地 知帆

27　第４回
　　実行力が高まり成果が出せる！
　  「社員を育てるミーティング」

倉石マネジメントコンサルティング／倉石 友美

▶連 載

32　最終回
　　新任社長が着任して
　　結果を出すまでの道のり

ランナーズ株式会社／関根 壮至

34　最終回
　　優秀なNo.２が会社を発展させる

株式会社トレーナビリティー／新井 重成

39　第４回
　　デジタル時代の生活者との向き合い方
　　Aqxis合同会社／多田 翼

▶ビジネスマンガ 

42　第11回
新入社員が会社を変える！
第Ⅱ部：データ経営の確立に向けて
原　作／株式会社ウイズダムビジネス研究所

　　　　河野 賢一

マンガ／森元 智

▶Information

50　月間ビジネス書ランキング
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各
採
用
方
法
の

メ
リ
ッ
ト
と
デ
メ
リ
ッ
ト

　

ま
ず
は
「
新
卒
採
用
」「
中
途
採
用
」

「
経
験
者
採
用
」
の
メ
リ
ッ
ト
と
デ
メ

リ
ッ
ト
を
解
説
し
ま
す
（
図
1
）。

　
新
卒
採
用

●
メ
リ
ッ
ト

　

新
卒
採
用
は
、
企
業
経
験
が
限
定
的

ま
た
は
無
垢
状
態
の
た
め
、
中
小
企
業

が
持
つ
特
有
の
企
業
文
化
や
社
風
、
環

境
に
も
適
応
し
や
す
い
と
い
え
ま
す
。

　

新
卒
者
は
実
践
で
の
活
躍
が
未
知
な

が
ら
も
、
新
た
な
視
点
や
ア
イ
デ
ア
を

も
た
ら
す
可
能
性
が
あ
り
、
長
期
育
成

で
経
験
を
積
み
重
ね
て
い
け
ば
重
要
な

役
割
を
次
第
に
果
た
せ
る
よ
う
に
な

り
、
将
来
的
に
は
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
を

も
発
揮
し
て
い
く
こ
と
に
な
り
ま
す
。

●
デ
メ
リ
ッ
ト

　

新
卒
者
は
経
験
が
浅
く
必
要
と
さ
れ

る
ス
キ
ル
や
知
識
が
不
足
し
て
お
り
、

即
戦
力
と
な
る
よ
う
に
教
育
や
ト
レ
ー

ニ
ン
グ
を
行
う
こ
と
が
求
め
ら
れ
る
た

め
、
一
定
の
レ
ベ
ル
に
到
達
す
る
に
は

時
間
と
コ
ス
ト
の
負
担
が
出
て
き
ま

す
。
ま
た
、
新
卒
者
育
成
に
関
わ
る
ベ

テ
ラ
ン
社
員
の
業
務
負
担
が
増
え
る
可

能
性
が
あ
り
ま
す
。

　

さ
ら
に
、
新
卒
者
は
入
社
後
間
も
な

く
他
の
企
業
に
興
味
を
持
ち
、
す
ぐ
に

離
職
す
る
リ
ス
ク
も
あ
り
ま
す
。

中
途
採
用

●
メ
リ
ッ
ト

　

中
途
採
用
は
労
働
経
験
を
持
つ
人
材

を
採
用
す
る
た
め
、
必
要
と
さ
れ
る
知

識
や
ス
キ
ル
を
あ
る
程
度
は
持
っ
て
い

ま
す
。
つ
ま
り
、
自
社
特
定
の
専
門
知

識
や
ス
キ
ル
の
不
足
部
分
を
補
完
す
る

人
材
を
獲
得
す
る
こ
と
が
で
き
る
た

め
、
新
し
い
中
途
採
用
社
員
で
あ
っ
て

も
比
較
的
短
期
間
で
業
務
に
参
加
し
成

果
を
上
げ
る
こ
と
が
期
待
で
き
ま
す
。

　

中
途
採
用
者
は
他
の
企
業
や
業
界
で

の
経
験
を
持
つ
こ
と
が
多
い
た
め
、
目

新
し
い
ア
イ
デ
ア
や
視
点
を
持
ち
込
む

こ
と
も
あ
り
ま
す
。
こ
れ
に
よ
り
、
企

業
内
の
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が
促
進
さ

れ
、
市
場
競
争
力
を
高
め
る
可
能
性
が

あ
り
ま
す
。

●
デ
メ
リ
ッ
ト

　

異
色
業
種
か
ら
の
中
途
採
用
者
は
新

し
い
企
業
文
化
や
社
風
、
環
境
に
適
応

す
る
ま
で
に
時
間
が
か
か
る
こ
と
が
あ

り
ま
す
。

　

特
に
中
小
企
業
の
場
合
、
小
チ
ー
ム

に
異
な
る
ス
キ
ル
や
経
験
を
持
つ
人
材

が
集
ま
る
と
、
企
業
文
化
や
社
風
に
馴

染
ま
ず
、
既
存
社
員
と
の
意
思
疎
通
を

含
め
た
調
和
や
適
応
が
難
し
く
な
る
こ

と
が
あ
り
ま
す
。

経験者採用への期待と課題！
全員参加型社内研修で不安払拭

シニアアクセス
代表

上田 博司
URL   http://www.senior-access.com

E-mail   ueda@senior-access.com

Th
e title

1

　人材採用が益々難しくなることが予想される

中、2021 年 4 月に「改正高年齢者雇用安定法」

（70 歳までの就業確保の努力義務）が施行され

ました。人材の流動性の高まりから、中小企業

では経験者の人材採用と人材定着を考える必要

があります。それらの課題をどのように改善し

ていくのか、研修実例を交えて解説します。

http://www.senior-access.com
mailto:ueda@senior-access.com
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特集企画／「中途採用」から「経験者採用」へ

経
験
者
採
用

●
メ
リ
ッ
ト

　

経
験
者
は
既
に
企
業
が
必
要
と
す
る

特
定
の
専
門
知
識
や
ス
キ
ル
を
持
っ
て

い
る
た
め
、
採
用
後
は
す
ぐ
に
業
務
に

参
加
し
、
信
頼
性
の
高
い
成
果
を
上
げ

る
こ
と
が
期
待
で
き
ま
す
。

　

ま
た
、
他
の
同
種
企
業
で
の
経
験
か

ら
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
を
発
揮
さ
せ
る
こ

と
が
可
能
と
な
り
、
組
織
内
で
重
要
な

役
割
を
担
っ
て
い
く
こ
と
も
期
待
で
き

ま
す
。

　

こ
の
よ
う
に
、
優
れ
た
経
験
者
は
企

業
の
競
争
力
と
企
業
価
値
を
向
上
さ
せ

る
可
能
性
が
あ
り
、
競
合
他
社
と
の
差

別
化
や
市
場
で
の
地
位
が
強
化
さ
れ
る

こ
と
で
、
企
業
の
成
長
と
促
進
に
寄
与

し
ま
す
。

●
デ
メ
リ
ッ
ト

　

経
験
者
は
、
こ
れ
ま
で
に
培
っ
て
き

た
経
験
や
ス
キ
ル
に
見
合
っ
た
高
い
対

価
を
求
め
る
こ
と
が
あ
り
、
中
小
企
業

に
と
っ
て
こ
れ
が
継
続
的
な
負
担
と
な

る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　

ま
た
、
経
験
者
は
自
身
の
過
去
の
成

功
体
験
に
基
づ
い
た
ア
プ
ロ
ー
チ
に
偏

る
こ
と
が
あ
る
た
め
、
新
し
い
ア
イ
デ

ア
や
ア
プ
ロ
ー
チ
へ
の
柔
軟
性
に
欠
け

る
場
合
が
あ
り
ま
す
。

　

さ
ら
に
、
経
験
者
が
新
し
い
企
業
文

化
や
社
風
に
適
応
す
る
こ
と
に
問
題
が

生
じ
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
社
内
コ
ミ

ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
や
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
に

影
響
を
及
ぼ
し
、
人
間
関
係
を
複
雑
に

し
て
事
業
の
失
敗
を
引
き
起
こ
す
可
能

性
が
あ
り
ま
す
。

　

経
験
者
が
優
遇
さ
れ
、
給
与
や
地
位

格
差
な
ど
で
既
存
社
員
の
不
満
を
誘
引

す
る
と
、
会
社
の
モ
ラ
ル
や
仕
事
に
対

す
る
社
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が
低
下

す
る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。

経
験
者
が
持
つ

デ
メ
リ
ッ
ト
を
克
服
す
る

　

以
上
の
よ
う
に
「
新
卒
採
用
」「
中

途
採
用
」「
経
験
者
採
用
」
そ
れ
ぞ
れ

に
メ
リ
ッ
ト
（
期
待
）
と
デ
メ
リ
ッ
ト

（
課
題
）
が
あ
り
ま
す
。

　

中
で
も
経
験
者
採
用
は
、
専
門
知
識

と
ス
キ
ル
の
提
供
、
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ

の
発
揮
、
他
社
と
の
競
合
優
位
性
の
向

上
な
ど
、
受
け
入
れ
企
業
に
と
っ
て
即

戦
力
と
し
て
の
メ
リ
ッ
ト
は
計
り
知
れ

ま
せ
ん
。

　

経
験
者
採
用
の
選
考
で
は
、
求
め
る

ス
キ
ル
や
経
験
、
給
与
な
ど
を
候
補
者

に
提
示
し
、
こ
れ
ま
で
の
経
歴
や
評
価

を
確
認
し
な
が
ら
自
社
の
企
業
文
化
や

社
風
へ
の
適
合
性
を
確
認
し
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
に
、
い
く
つ
か
の
ス
ク
リ

ー
ニ
ン
グ
を
実
施
し
て
慎
重
に
採
用
を

決
め
た
経
験
者
で
あ
っ
て
も
、
採
用
後

に
デ
メ
リ
ッ
ト
と
な
る
部
分
が
見
え
て

く
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　

で
は
、
経
験
者
が
持
つ
そ
れ
ぞ
れ
の

デ
メ
リ
ッ
ト
を
入
社
後
ど
の
よ
う
に
克

服
し
て
企
業
価
値
を
高
め
て
い
く
べ
き

か
、
私
が
過
去
に
見
聞
き
し
た
社
員
か

ら
の
愚
痴
や
不
平
不
満
の
へ
の
改
善
策

を
次
の
4
つ
の
視
点
か
ら
考
察
し
ま
す
。

①
人
件
費
の
費
用
対
効
果

②
過
去
の
成
功
体
験
か
ら
の
脱
却

③
企
業
文
化
や
社
風
へ
の
適
合

④
不
満
誘
発
の
防
止

①
人
件
費
の
費
用
対
効
果

　

中
小
企
業
に
お
い
て
は
、
経
験
者
の

図1　各採用方法のメリット・デメリット

新卒採用 中途採用 経験者採用

メリット
（期待）

デメリット
（課題）

・ 即戦力
・ 専門知識やスキルの付加
・ アイデアと視点の付加
・ 市場競争力の向上

・ チーム適応時間と調和
・ 企業文化・ 社風適合性
・ 既存社員との調和

・ 即戦力
・ 専門知識とスキルの提供
・ リーダーシップの発展
・ 競合優位性の向上

・ 高い賃金
・ 過去の成功体験への固執
・ 企業文化・ 社風適合性
・ 既存社員との人間関係

・ 新たな視点と柔軟性
・ 企業文化・ 社風適応性
・ リーダーへの成長

・ スキルと経験の不足
・ 育成コスト
・ 成果の遅れ
・ 離職リスク
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ライフマティックス株式会社
代表取締役会長兼社長

寺地 知帆
URL   https://lifematics.co.jp
TEL  03-6206-8412（本社）

06-4708-8870（西日本支社）

Ｄ
Ｘ
は
会
社
の
運
命
を
決
め
る
！

「
社
長
か
ら
始
め
る
」
Ｄ
Ｘ
事
例

The serialization title

問
題
を
見
落
と
し
て
い
た
こ
と
に
気
づ

け
ず
に
い
ま
し
た
。

Ｋ
経
理
担
当
：
会
計
シ
ス
テ
ム
の
営
業

情
報
と
発
注
情
報
を
比
較
し
た
の
で
す

が
、
明
ら
か
に
営
業
情
報
の
金
額
が
大

き
く
て
…
。
今
期
の
売
上
は
前
年
比
１

２
０
％
だ
と
聞
い
て
い
ま
す
が
、
会
計

シ
ス
テ
ム
上
で
は
80
％
で
す
。

Ｋ
経
理
担
当
：
具
体
的
に
は
「
Ａ
工
業

の
案
件
」
で
す
。
営
業
情
報
の
受
注
見

込
み
で
は
、
受
注
確
度
が
「
高
」
と
な

っ
て
い
る
の
で
す
が
、
Ａ
工
業
か
ら
は

先
月
の
発
注
書
が
未
だ
に
届
い
て
い
ま

せ
ん
。

　

以
前
は
、
何
を
ど
う
し
て
い
い
の
か

わ
か
ら
な
か
っ
た
Ｋ
経
理
担
当
も
、
昨

年
の
経
営
情
報
の
Ｄ
Ｘ
化
で
か
な
り
成

長
し
て
お
り
、
自
分
自
身
で
原
因
を
特

定
し
よ
う
と
事
前
に
調
査
を
し
て
く
れ

て
い
た
よ
う
で
す
。

Ｔ
社
長
：
ど
う
い
う
こ
と
だ
。
前
回
の

営
業
情
報
と
請
求
シ
ス
テ
ム
を
関
連
付

け
て
確
認
で
き
る
仕
組
み
に
し
た
じ
ゃ

改
善
し
た
は
ず
な
の
に
！

ま
た
し
て
も
消
え
る
売
上
の
謎

●
ま
た
も
や
問
題
が
発
生
！

Ｔ
社
長
：
こ
れ
で
来
年
は
少
な
く
と
も

決
算
の
3
ヶ
月
前
に
は
、
数
字
が
固
ま

っ
て
い
る
は
ず
だ
。

Ｋ
経
理
担
当
：
社
長
、
売
上
の
数
字
が

合
い
ま
せ
ん
。
も
し
か
し
た
ら
赤
字
に

な
る
か
も
し
れ
せ
ん
！

Ｔ
社
長
：
な
ぜ
だ
…
。
あ
ん
な
に
改
善

し
た
の
に
、
一
体
な
に
が
起
こ
っ
て
い

る
ん
だ
？

　

こ
の
と
き
、
Ｔ
社
長
は
あ
る
重
大
な

　前回は、弊社が経営情報の DX 化に取り組んだ事例をお

伝えしました。その取り組みによって、今期の経営予測と

実績結果のズレが縮小し近似値に寄せてきたうえ、おおむ

ね DX 化の推進は社員からも好評価を得て、T 社長は満足

していました。実は、まだ改善しなければいけない課題が

多く残っており、そこには重大な問題の見落としが含まれ

根本解決には至ってはいなかったのです。

第 2回

消
え
る
売
上
の
正
体

売
上
を
増
や
す
顧
客
情
報
の
Ｄ
Ｘ

【
登
場
人
物
の
紹
介
】

・
Ｔ
社
長
：
同
社
を
立
ち
上
げ
て
10

年
の
元
Ｉ
Ｔ
エ
ン
ジ
ニ
ア
。
ソ
フ

ト
ウ
ェ
ア
の
受
託
開
発
を
メ
イ
ン

に
業
績
を
伸
ば
し
て
き
た

・
Ｋ
経
理
担
当
：
新
卒
入
社
2
年
目

の
社
員
。
先
輩
の
寿
退
社
で
、
い

き
な
り
一
人
で
経
理
を
担
当
す
る

・
Ｄ
開
発
部
長
：
技
術
に
対
す
る
誇

り
と
部
下
へ
の
面
倒
見
が
よ
い
反

面
、
経
営
に
は
全
く
興
味
な
し

・
Ｎ
営
業
部
長
：
Ｉ
Ｔ
エ
ン
ジ
ニ
ア

上
が
り
で
、
営
業
経
験
が
乏
し
く

悪
戦
苦
闘
し
て
い
る

https://lifematics.co.jp
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「社長から始める」ＤＸ事例

見
て
い
る
情
報
の
違
い
か
ら

起
こ
る
認
識
の
違
い

●
見
落
と
さ
れ
て
い
た
問
題
点

　

確
認
の
結
果
、
様
々
な
問
題
が
浮
上

し
て
き
ま
し
た
。

・�

発
注
書
を
送
ら
な
い
お
客
様
が
多
数

存
在
す
る

・�

最
終
見
積
書
を
送
付
し
て
か
ら
発
注

を
頂
く
間
の
値
下
げ
交
渉
で
、
変
更

さ
れ
た
発
注
額
が
反
映
さ
れ
て
い
な

か
っ
た

・�

注
文
を
頂
い
た
後
に
も
契
約
額
が
変

更
に
な
る
ケ
ー
ス
が
発
生
し
て
い
る

が
、
そ
の
情
報
が
ど
こ
に
も
反
映
さ

れ
て
い
な
い

・�

発
注
時
期
が
後
ろ
に
ズ
レ
て
い
た
案

件
で
は
、
結
局
見
送
ら
れ
た
ま
ま
放

置
さ
れ
て
い
た

・�

予
算
確
保
の
た
め
の
概
算
見
積
案
件

の
確
度
が
高
め
に
設
定
さ
れ
て
お
り
、

ほ
と
ん
ど
が
正
式
見
積
も
り
に
至
っ

て
い
な
か
っ
た

　

M
icrosoft365

の
ツ
ー
ルPow

erBI

を
使
っ
て
、
営
業
部
門
に
よ
る
、

 

次
か
ら
は
、
営
業
情
報
に
発
注
ズ
レ

が
生
じ
た
場
合
や
分
納
に
な
っ
た
と
き

は
、
そ
れ
を
記
載
し
て
く
れ
な
い
か
？

Ｎ
営
業
部
長
：
そ
も
そ
も
営
業
情
報
は

そ
う
い
っ
た
情
報
を
記
入
す
る
も
の
で

は
あ
り
ま
せ
ん
し
、
発
注
書
に
き
ち
ん

と
記
載
が
あ
る
の
で
経
理
で
対
応
し
て

も
ら
わ
な
い
と
困
り
ま
す
。

Ｋ
経
理
担
当
：
え
っ
、
私
が
確
認
す
る

ん
で
す
か
？ 

で
も
、
発
注
書
を
送
っ

て
こ
な
い
お
客
様
も
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま

す
の
で
、
そ
の
よ
う
な
お
客
様
の
チ
ェ

ッ
ク
を
私
の
方
で
は
で
き
ま
せ
ん
し
、

営
業
情
報
と
発
注
情
報
が
違
う
の
で
し

た
ら
チ
ェ
ッ
ク
自
体
無
理
で
す
。

Ｔ
社
長
：
す
ま
な
い
。
ま
だ
、
前
回
の

改
善
で
は
不
充
分
だ
っ
た
よ
う
だ
。

　

問
題
の
改
善
は
後
日
に
改
め
て
行
う

と
し
て
、
ま
ず
は
、
こ
の
会
議
で
何
が

正
し
い
数
字
な
の
か
を
確
認
し
た
い
か

ら
協
力
し
て
く
れ
。

　

経
営
情
報
の
Ｄ
Ｘ
化
だ
け
で
は
、
問

題
解
決
に
至
っ
て
い
ま
せ
ん
で
し
た
。

Ｎ
営
業
部
長
：
そ
れ
は
、
お
客
様
の
発

注
処
理
が
遅
れ
て
い
ま
し
て
、
来
月
末

ま
で
に
は
発
注
し
て
も
ら
え
ま
す
。

Ｔ
社
長
：
ち
ょ
っ
と
待
っ
て
く
れ
。
来

月
末
に
発
注
で
納
品
は
い
つ
に
な
る
ん

だ
？ 

今
期
に
間
に
合
う
の
か
？

Ｎ
営
業
部
長
：
お
客
様
と
交
渉
し
て
納

品
を
2
回
に
分
け
て
も
ら
っ
て
い
ま
す

が
、
1
回
目
の
納
品
は
期
末
ま
で
に
き

ち
ん
と
間
に
合
い
ま
す
。

Ｔ
社
長
：
い
や
い
や
、
ち
ょ
っ
と
待
て
。

そ
れ
だ
と
今
期
に
計
上
で
き
る
売
上
は

半
分
じ
ゃ
な
い
か
。
な
ん
で
も
っ
と
早

く
言
っ
て
く
れ
な
い
ん
だ
？

Ｎ
営
業
部
長
：
以
前
、
社
長
に
説
明
し

ま
し
た
よ
。「
も
し
、
納
品
が
遅
れ
る

場
合
に
は
分
納
す
る
方
向
で
お
客
様
と

調
整
し
て
お
き
ま
す
」
と
伝
え
、
そ
の

際
に
社
長
は
「
そ
う
し
て
く
れ
！
」
と

承
認
し
て
く
れ
ま
し
た
。

Ｔ
社
長
：
す
ま
な
い
。
こ
の
件
は
私
が

失
念
し
て
い
た
よ
う
だ
。

な
い
か
。
な
ぜ
、
ズ
レ
が
出
て
し
ま
う

ん
だ
？

●
問
題
の
原
因
究
明

　

早
速
、
Ｋ
経
理
担
当
が
問
題
箇
所
と

怪
し
い
数
字
に
つ
い
て
調
査
し
結
果
を

ま
と
め
て
、
Ｎ
営
業
部
長
も
加
わ
り
会

議
を
実
施
し
ま
し
た
。

Ｔ
社
長
：
昨
日
、
Ｋ
経
理
担
当
か
ら
挙

が
っ
て
き
た
調
査
資
料
に
基
づ
い
て
、

ひ
と
つ
ず
つ
確
認
し
た
い
。
ま
ず
は
Ｎ

営
業
部
長
か
ら
説
明
を
頼
む
。

Ｎ
営
業
部
長
：
社
長
、
毎
週
管
理
会
計

の
分
析
は
一
緒
に
し
て
い
る
じ
ゃ
な
い

で
す
か
。

　

な
ぜ
、
今
に
な
っ
て
問
題
が
あ
る
と

私
た
ち
を
責
め
る
ん
で
す
か
？

Ｔ
社
長
：
君
た
ち
を
責
め
て
い
る
訳
で

は
な
い
ん
だ
。
Ｋ
経
理
担
当
と
話
し
た

だ
け
で
は
原
因
が
わ
か
ら
な
い
か
ら
協

力
を
求
め
て
い
る
だ
け
だ
。

　

ま
ず
は
、
Ａ
工
業
の
案
件
の
発
注
書

が
届
い
て
な
い
の
は
、
一
体
ど
う
い
う

こ
と
な
ん
だ
？



第Ⅱ部：データ経営の確立に向けて
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新入社員が会社を変える！
〜 データサイエンスの可能性 〜

原作／河野 賢一
株式会社ウイズダムビジネス研究所  代表取締役
株式会社ケイエスグローバル  代表取締役
関東学院大学・尚美学園大学・日本大学・千葉経済大学  講師
E-mail   kohnoken@nifty.com

マンガ／森元 智

Ａ
Ｉ
の
活
用
を
検
討
す
る

第11回

　情報戦略課メンバーは需要予測システムを作り上げ実際の
経営に導入した。それによって既存商品の予測精度は大きく
向上したが、今までにないカテゴリーの新商品の需要予測精
度を上げるのは難しいという課題に直面する。そのとき、外
部から AI 予測システムの活用を進める専門業者のプレゼンを
受けると同時に、以前参加した「需要予測と経営研究会」の
メンバー（中堅食品スーパー・エンゼルストア）が、商品発
注の効率化を目指し AI を導入したことを知り、早速、現場訪
問の許可を申し込れ意見を聴くことになった。

mailto:kohnoken@nifty.com


今
回
よ
り

こ
の
二
人
が

情
報
戦
略
課
の

新
規
メ
ン
バ
ー
と
し
て

加
わ
っ
て
く
れ
る

事
と
な
り
ま
し
た
！

お
か
げ
で

デ
ー
タ
の

収
集
や
分
析
が

ス
ピ
ー
ド
ア
ッ
プ

し
ま
し
た

助
か
る
わ
〜

ホ
ン
ト
に
！

各
所
へ
の
ヒ
ア
リ
ン
グ
を

ベ
ー
ス
に
需
要
予
測
を

開
始
し
た
と
こ
ろ

そ
の
結
果
が
出
始
め
て

現
場
や
経
営
側
と
の

調
整
の
上
で
目
標
値
が

算
出
さ
れ
て
い
ま
す

現
時
点
で

既
存
商
品
の
予
測
値
と

実
際
の
販
売
実
績
値
は

大
外
れ
す
る
こ
と
も
な
く

こ
れ
ま
で
よ
り
も

予
測
精
度
が
上
が
っ
て
い
ま
す

予
測
式
だ
け
で
正
確
な

値
を
出
す
こ
と
が
難
し
い
場
合
は

Ａ
Ｉ
（
人
工
知
能
）
を

活
用
し
た
仕
組
み
の

導
入
も
検
討
し
な
け
れ
ば

な
ら
な
い
か
も

知
れ
ま
せ
ん
ね

た
だ
し

今
ま
で
に
な
い
コ
ン
セ
プ
ト
の

新
商
品
の
需
要
予
測
や

店
舗
別
の
予
測
値
に

お
い
て
は

「
適
切
で
な
い
状
況
」
が

出
て
い
ま
す

バングラデシュ出身
日本の大学でデータサイエンスを専攻

よ
ろ
し
く

お
願
い
し
ま
す
！

情
報
戦
略
課
・
定
例
会
議



■ 発　　送：原則注文受付後の翌営業日（平日）に発送。

■ 支払方法：銀行振込。商品発送時に請求書を同送いたします。 

■ 価　　格：1冊  700 円 （定価 500 円 ＋ 税）（＋ 送料150 円）
　　　　　　10冊以上ご注文の場合は 1冊  550 円（税込）、送料は無料です。
　　　　　　20冊以上ご注文の場合には割引有。

■ 価　　格：セット販売　1冊  2,450 円 （税＋送料込）
　　　　　　本誌のみ　1冊  1,900 円（税込）（＋ 送料150 円）

※その他、バックナンバーのご注文もお待ちしております。
※ご注文はメールでも承ります。kinchu@map-net.org までお申込ください。

 最新号　小冊子「速習」（付録小冊子のみ） 注文冊数

「社内ネットワーク」の構築法....................................................................................................（　　）2023 年11月号  ×

中小企業経営研究会／ご注文書

 最新号　月刊 近代中小企業「KinChu」（付録小冊子付） 注文冊数

「中途採用」から「経験者採用」へ ......................................................................................（　　）2023 年 11月号  ×

「中小企業経営研究会」Webサイト

BIZREPO（ビスレポ）は
上記の IDとパスワードでログイン
すると、すべてのコンテンツを

ご利用いただけます

「統計・マーケティング・アンケート調査」、 
「アプリ開発」、 「マンガ」、 「音楽」、 
「映像」、 「起業サポート・セミナー」、
「パンフレット・ポスター（印刷物）」、
「レンタルスペース（貸会議室）」 など
新時代にマッチしたサービスを皆様に
ご提供いたします。

中小企業経営研究会による
広がるビジネスサポート！！

新着コンテンツは
こちらから！

『メンバーログイン』

ユーザー ID  user@bizrepo.online

パスワード   br2023nov

ログイン期間：　11/1 〜 11/30
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